


  Lundi Mardi Mercredi Jeudi Vendredi Samedi

AMELY
Aide aux démarches

en numérique
1er et 3ème lundis 

du mois 
Inscription à 

l’accueil de la mairie 
ou au  

04 72 98 23 50

 CENTRE 
DE LA FAMILLE 

ET DE LA 
MÉDIATION

Accompagnement 
relatif à un conflit ou 

une rupture au sein de 
la famille

Tous les mardis matin 
sur rendez-vous 

Inscription 
au 04 72 43 06 54

CONCILIATRICE
Règlement à l’amiable 

de problèmes liés à 
un particulier, bailleur, 

commerçant...
Tous les 15 jours 
sur rendez-vous 

avec Mme Grange
Inscription 

au 04 72 98 23 74

BAIL 69
Accompagnement 
sur l’encadrement 

des loyers
4ème samedis/mois 
Sur rdv de 9h30 à 
11h : inscription

au 04 72 98 23 74
sans rendez-vous 

de 11h à 12h

MÉDIATRICE 
VILLE DE LYON
Accompagnement 
relatif à un conflit 

avec l’administration
4ème lundis/mois 
sans rendez-vous 

Informations au  
04 26 84 12 16

RÉGIE 
SCOLAIRE

Règlement des factures 
de restauration scolaire, 

de crèche, d’activités 
périscolaires et 

Divertisport
Tous les mardis
sur rendez-vous 
(tous les 15 jours 

en période de 
vacances scolaires)

Inscription  
au 04 72 10 32 30

CONCILIATRICE 
Règlement à l’amiable 

de problèmes liés à 
un particulier, bailleur, 

commerçant...
Tous les 15 jours 
sur rendez-vous 

avec Mme Sattonnay
Inscription  

au 04 72 98 23 74

AVOCAT 
Conseil juridique
Tous les 15 jours 
sans rendez-vous 

avec Maître Ancelet
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